
AUTORIZACIÓN PARA TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE CLIENTES DE EVENTOS 
Y/O SERVICIOS 

VALORA INVERSIONES S.A.S. (en adelante Valora Inversiones), con NIT. 900.811.192-0, 
ubicada en la dirección principal  Carrera 43A No. 5A - 113 Oficina 2020 Edificio One Plaza, 
Medellín (Antioquia) – Colombia, correo electrónico info@valoraanalitik.com, teléfono (+57) 
321 330 7515, sitio web: www.valoraanalitik.com, es responsable del tratamiento de sus datos 
personales. 

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: 

Como titular de los datos personales que se capturan en el presente formulario, autorizo de 
forma libre, previa, expresa, explícita e informada a Valora Inversiones, o a quienes representen 
sus derechos u ostenten en el futuro la calidad de acreedor, cesionario, o cualquier calidad 
frente a mí, para que capture, almacene, organice, use, procese, suprima, anonimice, disocie, 
transmita y/o transfiera a terceros o aliados dentro y fuera del territorio nacional y en general 
realice tratamiento sobre mis datos personales para aplicar las finalidades que se describen a 
continuación: 1. Realizar invitaciones a eventos y ofrecer nuevos productos y servicios. 2. 
Gestionar, seguir y actualizar la solicitud de participar en cualquier evento y/o servicio que 
desarrolle Valora Inversiones o sus aliados, organizadores y/o posibles patrocinadores, cuyas 
marcas, nombres y logos son visibles en el desarrollo del evento y/o servicio.  3. Enviar 
mediante correo electrónico, correo postal, SMS, MMS, redes sociales, servicios de mensajería 
instantánea o llamadas telefónicas, información como confirmaciones o mensajes previos al 
inicio de la participación en el evento y/o servicio de su interés.  4. Adelantar actividades de 
facturación, aclaraciones y gestionar el cobro de los eventos y/o servicios prestados por Valora 
Inversiones cuando estos no sean gratuitos. 5. Efectuar encuestas de satisfacción respecto de 
los eventos y/o servicios ofrecidos por Valora Inversiones. 6. Ofrecer productos, servicios y 
eventos, entre otras actividades comerciales y de prestación de servicios de información en el 
ámbito económico, empresarial, político, financiero y bursátil de Valora Inversiones o sus 
aliados, organizadores y/o posibles patrocinadores, cuyas marcas, nombres y logos son 
visibles en el desarrollo del evento/servicio. 7. Desarrollar los eventos que impacten el 
fortalecimiento empresarial y venta de servicios. 8. Adelantar actividades de servicio al cliente 
para atender preguntas e identificar necesidades para el mejoramiento de los servicios a través 
de correos electrónicos, redes sociales, servicios de mensajería instantánea o llamadas 
telefónicas. 9. Ofrecerle marketing relevante, enviarle publicidad física o digital de los servicios 
de Valora Inversiones mediante el envío de correos electrónicos, SMS, MMS, redes sociales, 
servicios de mensajería instantánea, o llamadas telefónicas. 10. Desplegar acciones de 
inteligencia de negocios, prospectiva de clientes, analítica, investigación y tendencias de 
mercado que permitan a sus aliados conocer mejor a sus consumidores y/o usuarios; y a éstos 
obtener mayores beneficios en una red más amplia de ofertas en el mercado. 11. Suministrar 
información de contacto a la fuerza comercial y/o red de distribución, telemercadeo, 
investigación de mercados y cualquier tercero con el cual Valora Inversiones tenga un vínculo 
contractual para el desarrollo de actividades de ese tipo (investigación de mercados y 
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telemercadeo, etc) para la ejecución de estas. 12. Contactar al Titular a través de medios 
telefónicos, medios electrónicos – SMS o chat para realizar encuestas, estudios y/o 
confirmación de datos personales necesarios para la ejecución de una relación contractual y 
para el envío de noticias relacionadas con campañas de fidelización o mejora de servicio. 

Manifiesto que se me ha informado que las repuestas frente a los datos sensibles, tales como, 
etnia, discapacidad, víctima, cabeza de hogar, comunidad LGTBIQ+, son facultativas y en ese 
sentido autorizo el tratamiento de estos conforme las finalidades aquí descritas. 

DERECHOS DEL TITULAR:  

Sus derechos como titular del dato son los previstos en la Constitución y en la Ley 1581 de 
2012, especialmente los siguientes: (i) Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados 
que hayan sido objeto de tratamiento. (ii) Conocer, actualizar y rectificar su información frente 
a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o a aquellos 
cuyo tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado. (iii) Solicitar prueba de la 
autorización otorgada. (iv) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) 
quejas por infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente en protección de datos. (v) 
Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato, siempre que no exista un deber legal 
o contractual que impida eliminarlos. (vi) Abstenerse de responder las preguntas sobre datos 
sensibles o sobre datos de niñas, niños y adolescentes.  

Estos derechos los podré ejercer a través de los canales o medios dispuestos por Valora 
Inversiones en la parte superior de esta autorización, para la atención de requerimientos 
relacionados con el tratamiento de mis datos personales y el ejercicio de los derechos 
mencionados en esta autorización. 

REVOCATORIAS: 

Declaro que conozco el derecho que me asiste para revocar en los términos que prevé la ley, 
cualquiera de las siguientes autorizaciones: (i) envío de mensajes de texto para ofertas 
comerciales y/o de eventos y/o de servicios. (ii) Envío de correos electrónicos para ofertas 
comerciales y/o de eventos y/o de servicios. (iii) Oferta comercial por televentas de productos 
que no poseo en Valora Inversiones. (iv) Compartir información con terceros aliados para que 
estos ofrezcan sus productos y/o servicios, a través de sus propios canales y/o de los canales 
de Valora Inversiones. 

Por todo lo anterior, he otorgado mi consentimiento a Valora Inversiones para que trate mi 
información personal de acuerdo con la Política de Tratamiento de Datos Personales dispuesta 
por la sociedad en el siguiente link y que me dio a conocer antes de recolectar mis datos 
personales.  

Manifiesto que la presente autorización me fue solicitada y puesta de presente antes de 
entregar mis datos y que la suscribo de forma libre y voluntaria una vez leída en su totalidad. 

https://www.valoraanalitik.com/Terminos_Condiciones_Valora_Inversiones.pdf

